Polityka prywatnosci i cookies aj printers

Data obowigzywania: [do uzupetnienia przed publikacja]

§ 1. Administrator danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku ze sklepem internetowym ajprinters.pl jest aj
printers Anna Jaros-Kucinska z siedzibg w Ziewanicach 11, 95-015 Gtowno, NIP: 7331289363.

2. Kontakt z Administratorem: sklep@ajprinters.pl, telefon: +48 572 701 802.
3. Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z RODO oraz obowigzujgcymi przepisami prawa.

4. Administrator nie wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, poniewaz nie ma takiego obowigzku.

§ 2. Dla kogo jest Polityka

1. Polityka dotyczy os6b odwiedzajgcych Sklep, osob zaktadajgcych Konto, Klientéw sktadajacych Zamowienia, osob
kontaktujgcych sie z Administratorem, odbiorcow newslettera oraz oséb zgtaszajgcych reklamacje, zwroty lub
odstgpienia od umowy.

2. Pojecia pisane wielkg literg majg znaczenie nadane im w Regulaminie sklepu aj printers
(https://ajprinters.pl/regulamin/).
§ 3. Skad pozyskujemy dane

1. Dane pozyskujemy bezposrednio od osoby, ktérej dane dotycza, w szczegdlnosci podczas rejestracji Konta,
sktadania Zaméwienia, kontaktu e-mailowego lub telefonicznego, zapisu do newslettera, zgtoszenia reklamaciji,
zwrotu lub odstgpienia od umowy.

2. Dane mogg pochodzi¢ takze od podmiotu, w imieniu ktérego dziata uzytkownik, np. pracodawcy lub firmy
zamawiajgcej produkty.

3. Dane techniczne mogg by¢ zapisywane automatycznie podczas korzystania ze Sklepu, np. adres IP, identyfikatory
cookies, dane przegladarki, urzgdzenia, daty i godziny zdarzen oraz logi serwera.

§ 4. Zakres danych

1. Administrator moze przetwarza¢ w szczegdlnosci: imie i nazwisko, nazwe firmy, NIP, adres e-mail, numer
telefonu, adres dostawy, adres korespondencyjny, dane do faktury, historie zamoéwien, dane ptatnosci, tres¢
korespondencji, dane dotyczace reklamacji i zwrotéw oraz przestane zatgczniki.

2. W przypadku Produktéw personalizowanych oraz ustug wykonywanych wedtug materiatéw Klienta, takich jak druk,
kserowanie, skanowanie lub wykonanie pieczatki, Administrator moze przetwarza¢ dane zawarte w materiatach
przekazanych do realizacji, np. w plikach graficznych, dokumentach, zdjeciach, tresciach do druku albo danych
umieszczanych na pieczgtce.

3. Administrator prosi o nieprzekazywanie danych szczegolnych kategorii, chyba Ze jest to niezbedne do realizacji
konkretnego zgdania i wynika z decyzji osoby przekazujgcej dane.
§ 5. Cele i podstawy prawne przetwarzania

1. Prowadzenie Konta Klienta, obstuga koszyka, sktadanie i realizacja Zamowien, dostawa, ptatnosci oraz obstuga
posprzedazowa - art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

2. Realizacja obowigzkéw prawnych, w tym obowigzkéw podatkowych, rachunkowych, fakturowych i
archiwizacyjnych - art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

3. Obstuga reklamaciji, zwrotéw, odstgpien, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami, zapewnienie
bezpieczehstwa Sklepu, obstuga zapytan i korespondenc;ji - art. 6 ust. 1 lit. f RODO, czyli prawnie uzasadniony
interes Administratora.

4. Newsletter i komunikacja marketingowa - art. 6 ust. 1 lit. a RODO, gdy podstawg jest zgoda, albo art. 6 ust. 1 lit. f
RODO w zakresie marketingu wlasnego dopuszczalnego przez prawo.

5. Pliki cookies i podobne technologie niewymagane do dziatania Sklepu - zgoda uzytkownika wyrazona zgodnie z
wiasciwymi przepisami.

§ 6. Czy podanie danych jest obowigzkowe
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1. Podanie danych niezbednych do zawarcia i wykonania umowy jest warunkiem realizacji Zamowienia.
2. Podanie danych do faktury jest wymagane, gdy wynika z przepiséw podatkowych.
3. Podanie danych do newslettera jest dobrowolne.

4. Niepodanie danych moze uniemozliwi¢ realizacje Zamowienia, obstuge zgtoszenia albo udzielenie odpowiedzi.

§ 7. Odbiorcy danych

1. Dane moga by¢ przekazywane podmiotom wspierajgcym Administratora w prowadzeniu dziatalno$ci, w
szczegoblnosci dostawcom hostingu, systemow IT, poczty elektronicznej, narzedzi bezpieczenstwa, ksiegowosci,
obstugi prawnej, operatorom ptatnosci, firmom kurierskim i przewoznikom, producentom lub serwisom gwarancyjnym
oraz podmiotom obstugujgcym reklamacije.

2. Dane przekazywane sg wylgcznie w zakresie niezbednym do realizacji danego celu.

3. W przypadku ptatnosci elektronicznych dane niezbedne do transakcji mogg by¢ przekazane operatorowi ptatnosci
Krajowy Integrator Ptatnosci S.A. prowadzacemu system Tpay albo innemu operatorowi wskazanemu podczas
ptatnosci.

4. W przypadku dostawy dane niezbedne do doreczenia przesytki przekazywane sg wybranemu przewoznikowi.

§ 8. Przekazywanie danych poza EOG
1. Co do zasady dane sg przetwarzane na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

2. Jezeli korzystanie z okreslonych narzedzi wymaga przekazania danych poza EOG, przekazanie odbywa sie
wylgcznie na podstawie mechanizmoéw przewidzianych przez RODO, w szczegolnosci decyzji stwierdzajgcej
odpowiedni stopien ochrony albo standardowych klauzul umownych.

§ 9. Okres przechowywania danych

1. Dane zwigzane z Kontem przechowywane sg przez czas korzystania z Konta, a nastepnie przez okres niezbedny
do zabezpieczenia roszczeh lub wykonania obowigzkéw prawnych.

2. Dane zwigzane z Zaméwieniami i dokumentacjg ksiegowg przechowywane sg przez okres wynikajgcy z przepisow
podatkowych i rachunkowych.

3. Dane przetwarzane w celu obstugi reklamacji, zwrotdéw i odstgpieh przechowywane sg przez czas obstugi sprawy
oraz przez okres przedawnienia roszczen.

4. Dane przetwarzane na podstawie zgody przechowywane sg do czasu jej cofniecia, chyba ze dalsze
przechowywanie wynika z innej podstawy prawne;.

5. Logi techniczne i zdarzenia bezpieczenstwa przechowywane sg przez okres niezbedny do zapewnienia
bezpieczenstwa, diagnostyki i ochrony przed naduzyciami.

§ 10. Prawa oso6b, ktérych dane dotyczg

1. Osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje prawo dostepu do danych, sprostowania danych, usuniecia danych,
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu oraz cofniecia zgody.

2. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej cofnieciem.
3. Zgdania mozna kierowaé na adres sklep@ajprinters.pl.

4. Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

§ 11. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji Administrator nie podejmuje wobec uzytkownikow decyzji
wywotujgcych skutki prawne lub podobnie istotnie wptywajgcych na uzytkownikéw wytgcznie w oparciu o
zautomatyzowane przetwarzanie danych osobowych.

§ 12. Logi serwera i bezpieczenstwo

1. Podczas korzystania ze Sklepu serwer moze automatycznie zapisywac informacje techniczne, w szczegoélnosci
adres IP, date i godzine potgczenia, adres URL, typ przegladarki, system operacyjny, kod odpowiedzi serwera i
informacje o btedach.

2. Dane te stuzg zapewnieniu bezpieczenstwa, stabilnosci i diagnostyki Sklepu oraz przeciwdziataniu naduzyciom.

§ 13. Pliki cookies
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1. Sklep wykorzystuje pliki cookies i podobne technologie w celu zapewnienia prawidtowego dziatania strony,
utrzymania ses;ji, zapamietywania preferencji, prowadzenia statystyk oraz dziatan marketingowych.

2. Cookies niezbedne do dziatania Sklepu mogg by¢ stosowane bez zgody uzytkownika.

3. Cookies analityczne, funkcjonalne i marketingowe sg stosowane po uzyskaniu odpowiedniej zgody, jezeli taka
zgoda jest wymagana.

4. Uzytkownik moze zarzgdzaé¢ zgodami w mechanizmie zgéd dostepnym w Sklepie oraz w ustawieniach
przegladarki.

5. Ograniczenie cookies moze wptyng¢ na dziatanie niektorych funkcji Sklepu.

§ 14. Zmiany Polityki Administrator moze zmieni¢ Polityke w razie zmian przepiséw prawa, funkcjonalnosci Sklepu,
technologii cookies, odbiorcéw danych lub sposobu przetwarzania danych. Aktualna wersja Polityki jest dostepna w
Sklepie.
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